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30 september 2021

COVID-19 UPDATE - BRUSSEL - COVID SAFE TICKET (CST)

Het principe om het COVID SAFE TICKET (CST) in te voeren, is aanvaard voor de rusthuizen en de rust-
en verzorgingstehuizen (in dit stadium zijn de serviceresidenties en de centra voor dagopvang en
dagverzorging niet betrokken). De maatregel zal geldig zijn gedurende drie maanden.

Het ontwerp van ordonnantie wordt de volgende week voorgelegd in het Brussels parlement. Er
werden al twee vergaderingen gewijd aan de redactie van de omzendbrief, gericht aan de
instellingen. De federaties staan wel achter het principe om dit in te voeren, maar ze hadden
verkozen dat dit gepaard zou gaan met de verplichte vaccinatie van het personeel. Ze hebben ook,
vooralsnog zonder succes, financiéle compensaties gevraagd voor de extra kosten die het CST met
zich zal brengen.

Op dit moment kunnen wij u al de volgende informatie meedelen:

a) Begrippen van bezoeker
De voorlegging van het CST zal worden geéist van alle externe bezoekers van de instelling. Het geldt
dus niet voor de bewoners, noch voor het personeel. Wij hebben gevraagd dat de bewoners van een
serviceresidentie die bij de instelling hoort, zouden worden vrijgesteld van het CST. Idem dito voor
een centrum voor dagverzorging.

Dit zijn de uitzonderingen:

- bezoekers van bewoners die hun levenseinde naderen, palliatieve zorgverlening krijgen of
kampen met het afglijdingssyndroom op basis van een evaluatie van de CRA of de verwijzende
arts.

- externe gezondheidswerkers die een therapeutische relatie hebben met de bewoners, zoals
de behandelende artsen, kinesitherapeuten, medische pedicures en stagiairs;

- de bezorgers, leveranciers, technici, ... die niet in contact komen met de bewoners, zoals
kappers, esthetische pedicures, externe animatoren, zullen een CST moeten voorleggen.

b) Controlemodaliteiten
De directie moet een lijst opmaken van de personen die gemachtigd zijn om de controle uit te
oefenen. De toegang zal toegelaten zijn voor de personen die in het bezit zijn van een geldig CST,
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digitaal of op papier, en na controle van hun identiteitskaart. Dit laatste punt leek ons juridisch gezien
delicaat. Het antwoord dat ons werd gegeven: het personeel mag de identiteitskaart vragen. Indien
de bezoeker weigert, moet de toegang hem worden ontzegd. Deze formaliteiten moeten bij elk
bezoek worden vervuld.

De omzendbrief voorziet dat elke specifieke situatie kan worden geévalueerd door de
CRA/verwijzende arts, in overleg met de cel Hygiéne van de Diensten van het Verenigd College.

Het is uiteraard de controle op het terrein die voor problemen zal zorgen. Het lijkt ons moeilijk
haalbaar om dagelijks de identiteitskaart te vragen aan een verwante van een bewoner die dagelijks
op bezoek komt. We moeten ook aannemen dat niet alle bezoekers even goed opgevoed zijn en dat
sommigen incidenten zullen uitlokken. In dat geval moet de politie worden ingeschakeld. Daarnaast
zal de extra aanwezigheid voor controles 's avonds en tijdens het weekend extra kosten met zich
brengen.

Wij houden jullie uiteraard op de hoogte van het vervolg en in afwachting raden wij u aan om nu
alvast:

- te communiceren met de bewoners en hun verwanten. Het is mogelijk dat sommige
verwanten moeite hebben om zich het CST te verschaffen (geen smartphone, of moeite met
de installatie van de app, het CST moeilijk of niet kunnen afdrukken).

- de bezoekers eraan te herinneren dat het CST in_geen geval impliceert dat de
barriéerehandelingen achterwege gelaten mogen worden in de instelling.

In dat verband hebben de diensten van IRISCARE ons bevestigd, tijdens een vergadering vanmorgen,
dat de inachtneming van de barrierehandelingen afneemt in een significant aantal instellingen en dat
in sommige instellingen zelfs geen mondmasker meer wordt gedragen door het personeel, terwijl
slechts 50% van het personeelsbestand gevaccineerd is.

Los van het niet-naleven van de omzendbrieven, is dergelijke laksheid onverantwoord. Zelfs al is de
epidemische situatie bevredigend, de wiskundige modellen voorzien een vierde golf in november.

Vincent Frédéricq
Secretaris-generaal
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