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Bijlage 2 bij het besluit van het Verenigd College van 8 september 2011 tot wijziging 
van het besluit van het Verenigd College van 3 december 2009 tot vaststelling van de 
erkenningsnormen waaraan de voorzieningen voor opvang of huisvesting van 
bejaarden moeten voldoen alsmede tot nadere omschrijving van de groepering en de 
fusie en de bijzondere normen waaraan deze moeten voldoen 
 
1. Om nadere regels vast te leggen voor de gelijkstelling van de door externe diensten 
geleverde prestaties met hotelpersoneelskosten en voor de raming ervan in VTE, 
moeten eerst de vier taakcategorieën die door die diensten kunnen worden 
waargenomen, precies worden vastgesteld. 
 
Het gaat om het volgende : 
 

1. de netheid en de hygiëne van de lokalen hebben betrekking op het dagelijks 
onderhoud van de lokalen. Dit sluit dus het onderhoud van de wegen of 
onderhoudswerken aan parken en tuinen uit. 
 

2. het technisch onderhoud moet worden verstaan als het niet-gespecialiseerde 
onderhoud dat door elke niet-gespecialiseerde persoon kan worden verricht. 
Dit sluit dus de taken uit waarvoor de voorziening hoe dan ook een beroep 
moet doen op een gespecialiseerde arbeider (bijv. voor het onderhoud van de 
liften) ; 
 

3. de taken betreffende het beddengoed en de wasserij hebben betrekking op 
het onderhoud van hotellinnen (beddengoed, gordijnen, tafellakens en 
servetten, kledij van de personeelsleden,Y), met uitsluiting van het 
persoonlijke wasgoed van de bejaarde ; 

 
4. de taken betreffende de keuken en het restaurant hoeven niet te worden 

omschreven. 
 

2. Als de rusthuisbeheerder geen schriftelijk bewijs kan voorleggen van het juiste 
bedrag van de hotelpersoneelskosten voor de door de externe diensten geleverde 
prestaties, worden de door de externe diensten gedragen arbeidskosten berekend op 
grond van het aan het rusthuis gefactureerde bedrag, exclusief BTW; op dat bedrag 
wordt een percentage toegepast al naar gelang het soort diensten om geen rekening te 
houden met de winstmarge, de gebruikte producten, enz. : 

 
 Reiniging (netheid/hygiëne) : 90 % ; 

 
 Technisch onderhoud : 80 % ; 

 
 Beddengoed/Wasserij : 65 % ; 
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 Keuken/Restaurant : 40 %. 
 
3. Om het aantal VTE's te berekenen dat verkregen wordt door de door externe 
diensten geleverde prestaties gelijk te stellen met personeelskosten, moeten de door 
het rusthuis voor 1 VTE gedragen arbeidskosten eerst worden bepaald. 
 
 Reiniging (netheid/hygiëne) : aaaa euro (*) ; 

 
 Technisch onderhoud : bbbbb euro (*) ; 

 
 Beddengoed/Wasserij : ccccc euro (*) 

 
 Keuken/Restaurant : dddd euro (*) 

 
(*) Deze bedragen worden bekomen op grond van de weging van de verschillende 
loonschalen die gelden krachtens het koninklijk besluit van 16 juli 1997 waarbij de 
C.A.O. van 24 juni 1996 algemeen verbindend wordt verklaard, met toepassing van 
index 1,xxxx en verhoogd met de werkgeverslasten. 
 
Als de rusthuisbeheerder geen schriftelijk bewijs kan voorleggen van het juiste aantal 
VTE's die de in punt 1 van deze bijlage bedoelde externe prestaties hebben verricht, 
wordt het aantal VTE's, berekend door de prestaties van externe diensten met 
personeelskosten gelijk te stellen, bekomen door de in punt 2 van deze bijlage 
bedoelde bedragen te delen door de in dit punt vermelde bedragen. 
 
Voorbeeld : 
 
De traiteurdienst stelt voor het jaar 2008 een factuur op van XXXXX euro, exclusief 
BTW (onder meer personeelskosten inbegrepen). 
 
Drie hypotheses kunnen zich voordoen : 
 
1. De beheerder levert het schriftelijke bewijs van het aantal VTE's. In dit geval is de 

huidige bijlage niet van toepassing. 
 
2. De beheerder levert niet het schriftelijke bewijs van het aantal VTE's, maar wel het 

schriftelijke bewijs van het precieze bedrag van de personeelskosten (bijvoorbeeld 
yyy euro, exclusief BTW) dat overeenstemt met de desbetreffende factuur. Het aantal 
VTE wordt dan op de volgende wijze berekend : VTE = yyy/dddd = zzz 

 
3. De beheerder levert noch het schriftelijke bewijs van het aantal VTE's, noch het van 

het precieze bedrag van de personeelskosten die overeenstemmen met de 
desbetreffende factuur. Het aantal VTE wordt dan op de volgende wijze berekend: 
ETP = xxx * 40 %/dddd = wwww. 
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Gezien om te worden gevoegd bij het besluit van het Verenigd College van 8 september 
2011 tot wijziging van besluit van het Verenigd College van 3 december 2009 tot 
vaststelling van de erkenningsnormen waaraan de voorzieningen voor opvang en 
huisvesting moeten voldoen alsmede tot nadere omschrijving van de groepering en de 
fusie en de bijzondere normen waaraan deze moeten voldoen. 
 
Voor het Verenigd College : 
 
De Leden van het Verenigd College,  
Bevoegd voor de Bijstand aan personen, 
 
Mevr. E. HUYTEBROECK                                                                                                            
Mevr. B. GROUWELS 
 


