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Acompte
Ordonnance 4,8
Arrété 03-12-2009 7
Admission (moins de 60 ans)
Arrété 03-12-2009 20,37

Affichage des informations

Ordonnance
Arrété 03-12-2009 2,3,12,13,16,17, 21, 27,29, 30,37
Agrément

Ordonnance

II

Arrété 04-06-2009
Agrément (demande)
Ordonnance

Il

Arrété 04-06-2009
Agrément (prolongation)

Ordonnance
Agrément (refus)
Ordonnance

I!
I!

Arrété 04-06-2009
Agrément (renouvellement)

Ordonnance

Arrété 04-06-2009

Il

Agrément (retrait)
Ordonnance

I!
Il

Arrété 04-06-2009
Agrément spécial CSJ

AR 21-09-2004 2
Agrément spécial MRS

AR 21-09-2004 2
Aide et soins (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 30
Aide et soins (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Aide et soins (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 22
Alimentation (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 29
Alimentation (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Alimentation (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 21
Animation (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 31
Animation (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 24
Archivage

Arrété 03-12-2009 9,12,13,17, 21,23, 25,29, 30, 34
Ascenseur

Arrété 03-12-2009 7.9

AR 21-09-2004 5

Assimilation des services extérieurs
Arrété 03-12-2009 4

Assurance en responsabilité civile (résident)

Arrété 03-12-2009 3
Attestation du bourgmestre

Arrété 04-06-2009 10
Autorisation de fonctionnement (refus)

I

Arrété 04-06-2009
Autorisation de fonctionnement (retrait)

I

Arrété 04-06-2009
Autorisation de fonctionnement provisoire
Ordonnance
Arrété 04-06-2009
Autorisation de fonctionnement provisoire (prolongation)

Ordonnance
Autorisation de fonctionnement provisoire (refus)

!

Ordonnance

N

Arrété 04-06-20009
Autorisation de fonctionnement provisoire (retrait)
Ordonnance
Arrété 04-06-20009
Autorisation de travaux
Ordonnance
Arrété 04-06-20009

Il

Autorisation spécifique de mise en service et d’exploitation
Ordonnance
Arrété 04-06-2009

Baignoire
Arrété 03-12-2009 7.9,22,25
AR 21-09-2004 5,14

Bourgmestre

Ordonnance 2.6, 8

Il

Arrété 04-06-2009

Arrété 03-12-2009 2
Capacité (CSJ)

AR 21-09-2004 12
Capacité (maisons de repos)

Arrété 03-12-2009 19
Capacité (MRS)

AR 21-09-2004
Centre d’accueil de jour

‘

Ordonnance
Arrété 03-12-2009 28
Centre d’accueil de nuit

‘

Ordonnance
Arrété 03-12-2009 33
Centre de soins de jour

‘

Ordonnance
AR 21-09-2004 1
Cession de lits

Ordonnance

Arrété 04-06-2009
Chambre court séjour

Arrété 03-12-2009 24



Chambre d’isolement

Arrété 03-12-2009 24
Chutes

AR 21-09-2004 10
CLCA (normes architecturales)

AR 21-09-2004 13
CLCA (normes d’organisation)

AR 21-09-2004 14
CLCA (normes de qualité)

AR 21-09-2004 14
CLCA (normes fonctionnelles)

AR 21-09-2004 14
CLCA (normes générales)

AR 21-09-2004 13
Climatisation (MRS)

AR 21-09-2004 5
Commande éclairage et appel

Arrété 03-12-2009 25
Comptabilité

Arrété 03-12-2009
AR 21-09-2004
Compte individualisé

Arrété 03-12-2009 6
Conseil des résidents (MRS)
AR 21-09-2004 9

Conseil participatif

Arrété 03-12-2009

AR 21-09-2004 9
Conseil participatif (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 4,29,31
Conseil participatif (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 4,34
Conseil participatif (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 4,24
Conseil participatif (résidence-services-alfa et beta)

Arrété 03-12-2009 4,12,16
Conseil participatif (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 4,16,18
Contention

Arrété 03-12-2009 2,20, 22

AR 21-09-2004 6,7,10
Convention d’hébergement

Arrété 03-12-2009 7

AR 21-09-2004
Convention d’hébergement (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 28
Convention d’hébergement (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 33

Convention d’hébergement
(habitation pour personnes agées)
Arrété 03-12-2009 8

Convention d’hébergement (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 19
Convention d’hébergement (modification)

Arrété 03-12-2009 8,16
Convention d’hébergement (MRS)

AR 21-09-2004 9
Convention d’hébergement (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 10
Convention d’hébergement (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 15
Court séjour

Arrété 03-12-2009 24
Cout de I’hébergement (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 1
Cout des services obligatoires (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 16
CSJ (normes d’organisation)

AR 21-09-2004 1,13
CSJ (normes fonctionnelles)

AR 21-09-2004 11,12
CSJ (normes générales)

AR 21-09-2004 1,12
Déchets (évacuation)

Arrété 03-12-2009 5,11,13,16
Demande de hausse de prix
Dérogation

Arrété 03-12-2009 37
Détection incendie

Arrété 03-12-2009 5
Directeur

AR 21-09-2004 1
Directeur (absence)

Arrété 03-12-2009 27
Directeur (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 32
Directeur (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 35
Directeur (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009 10
Directeur (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 26

Directeur (présence)
Arrété 03-12-2009 4,10,14,17,27,36,37

Directeur (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 14
Directeur (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 17
Dossier administratif (MRS)

AR 21-09-2004 6



Dossier confidentiel (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009

Dossier confidentiel (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009

29

34

Dossier confidentiel (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009

9

Dossier confidentiel (maison de repos)

Arrété 03-12-2009

20

Dossier confidentiel (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009

12

Dossier confidentiel (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009
Dossier de soins

Arrété 03-12-2009

AR 21-09-2004
Dossier du personnel

Arrété 03-12-2009
Dossier individuel (MRS)

AR 21-09-2004
Dossier médical (maison de repos)

Arrété 03-12-2009
Douche

Arrété 03-12-2009
Droit des personnes agées

Arrété 03-12-2009
Eclairage — chambres

Arrété 03-12-2009
Eléments de frais

Arrété 03-12-2009
Enregistrement des données

AR 21-09-2004
Escarres

AR 21-09-2004
Espace sanitaire

Arrété 03-12-2009

AR 21-09-2004
Espaces communs

Arrété 03-12-2009

AR 21-09-2004

16

22,23

79,14, 22, 25,30,32

6,14, 25,32

38

10

578,10

14,25, 31,32
4

25
4

Etat des lieux (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009
Etat des lieux (maison de repos)
Arrété 03-12-2009

Etat des lieux (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009
Facturation

Arrété 03-12-2009
Fermeture

Arrété 04-06-2009

Fermeture (avis)
Arrété 04-06-20009

Fermeture immédiate

Arrété 04-06-2009 12

Fermeture volontaire
Fiche de liaison (MRS)

AR 21-09-2004 6
Fiche individuelle

Arrété 03-12-2009 3
Fonction de liaison (court séjour)

Arrété 03-12-2009 24
Formation

Arrété 03-12-2009 6,10,15,18, 26, 27,33

AR 21-09-2004 6,7,10,11,14
Formation (médecin coordinateur)

AR 21-09-2004 7,8
Formation directeur (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 32
Formation directeur (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009 10
Formation directeur (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 26,27
Formation directeur (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 14
Formation directeur (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 18
Fusion (définition)

Arrété 03-12-2009 36
Fusion (normes particuliéres)

Arrété 03-12-2009 36
Garantie (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 28
Garantie (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 33
Garantie (court séjour)

Arrété 03-12-2009 19
Garantie (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009 8
Garantie (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 19
Garantie (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 1
Garde de nuit (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 28
Gestion des biens

Arrété 03-12-2009 2
Gestionnaire

Arrété 03-12-2009 5

AR 21-09-2004 1

Groupement (définition)
Arrété 03-12-2009 35



Groupement (normes particuliéres)

Arrété 03-12-2009 35
Habitation pour personnes agées
Arrété 03-12-2009 8

Hausse de prix
Arrété 03-12-2009 5

Heures ouverture (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 29
Heures ouverture (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Heures ouverture (CSJ)

AR 21-09-2004 12
Horaires (personnel)

Arrété 03-12-2009 26
Hygiéne

Arrété 03-12-2009 4

AR 21-09-2004 10

Hygiéne (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 30
Hygiéne (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Hygiéne (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 21
Hygiéne (normes)

Arrété 03-12-2009 4
Hygiéne (résidences-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 13
Hygiéne (résidences-services-beta)

Arrété 03-12-2009 17
Hygiéne hospitaliére

AR 21-09-2004 1
Indexation des prix d’hébergement
Infections nosocomiales

AR 21-09-2004 10
Infirmier chef

AR 21-09-2004 5,6,7,10,1,14
Inspection

Ordonnance

Installations sanitaires (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 31,32
Installations sanitaires (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 25
Installations sanitaires (MRS)

AR 21-09-2004 5
Internet

Arrété 03-12-2009 14, 25
Isolement

Arrété 03-12-2009 2,20,22,24

AR 21-09-2004 6,7,10

Langue des documents

Arrété 03-12-2009 2
Liaison fonctionnelle (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 33
Liaison fonctionnelle (CSJ)

AR 21-09-2004 1,12
Liberté des personnes agées

Arrété 03-12-2009 2
Lien fonctionnel

AR 21-09-2004 10,1
Literie (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 22,38
Local fumeurs

Arrété 03-12-2009 26
Locaux obligatoires (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 31
Locaux obligatoires (MRS)

AR 21-09-2004 5
Locaux obligatoires (résidence-services alpha)

Arrété 03-12-2009 14
Maison de repos

Arrété 03-12-2009 19
Maison de repos et de soins

AR 21-09-2004 3
Maison de repos et de soins (normes architecturales)

AR 21-09-2004 4
Maison de repos et de soins (normes générales)

AR 21-09-2004 3
Maison de repos et de soins (normes spécifiques)

AR 21-09-2004 4
Maison de repos et de soins (normes fonctionnelles)

AR 21-09-2004 5
Maison de repos et de soins (normes d’organisation)

AR 21-09-2004 5
Maladies contagieuses

Arrété 03-12-2009 5,13
Matériel obligatoire (CLCA)

AR 21-09-2004 14
Matériel obligatoire (MRS)

AR 21-09-2004 5,10
Médecin coordinateur

AR 21-09-2004 578,10, 1
Médecin coordinateur (formation)

AR 21-09-2004 7,8
Médicaments (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 29,30,31
Médicaments (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Médicaments (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 23



Menus

Arrété 03-12-2009 13,17,21,30
Mobilier

Arrété 03-12-2009 24

AR 21-09-2004 5
Morgue

Arrété 03-12-2009 26
Normes architecturales

Arrété 03-12-2009 6
Normes architecturales (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 31
Normes architecturales (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Normes architecturales
(habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009 9
Normes architecturales (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 24
Normes architecturales (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 14
Normes d’organisation (MRS)

AR 21-09-2004 5
Normes de qualité (MRS)

AR 21-09-2004 10

Normes de sécurité

Arrété 03-12-2009 6
Normes fonctionnelles MRS

AR 21-09-2004 5
Notification d’application des prix

Arrété 03-12-2009 5
Nouveaux prix

Participation de la personne agée

Arrété 03-12-2009 4,26,31,34
Permanence (centre d’accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 32
Permanence (résidence-services alpha)

Arrété 03-12-2009 14
Personnel (normes - accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 32
Personnel (normes - accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 35
Personnel (normes — maison de repos)

Arrété 03-12-2009 26, 27,28
Personnel (normes — MRS)

AR 21-09-2004 6

Personnel (normes — résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 14
Personnel (normes — résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 17
Personnel (normes CSJ)

AR 21-09-2004 1,13

Personnes dgées de —de 60 ans

Arrété 03-12-2009 20,37
Plaintes

Arrété 03-12-2009 2,4

AR 21-09-2004 9
Plan de formation (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 26
Plan de sécurité

Arrété 03-12-2009 6,18
Plan de soins (CSJ)

AR 21-09-2004 12
Plan de soins (MRS)

AR 21-09-2004 6,7
Politique de nutrition (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 29
Politique de nutrition (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 21
Portes

Arrété 03-12-2009 6,7,9
Préavis (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 28
Préavis (court séjour)

Arrété 03-12-2009 20
Préavis (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009 8
Préavis (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 19,20
Préavis (résidence-services alpha)

Arrété 03-12-2009 10
Prévention des infections

Arrété 03-12-2009 22
Prix

AM 12-08-200 =
Programmation

Programme de qualité

AR 21-09-2004 7,10
Projet de vie

Arrété 03-12-2009 4
Qualité (normes MRS)

AR 21-09-2004 10

Registre (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 31
Registre (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 23
Registre (observation-plainte)

Arrété 03-12-2009 4
Réglement d’ordre intérieur

Arrété 03-12-2009 3



Réglement d’ordre intérieur (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 29
Réglement d’ordre intérieur (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Réglement d’ordre intérieur (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 20
Réglement d’ordre intérieur (modification)

Arrété 03-12-2009 3
Réglement d’ordre intérieur (MRS)

AR 21-09-2004 8
Réglement d’ordre intérieur (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 12
Réglement d’ordre intérieur (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 16
Réglement général de I'activité médicale

AR 21-09-2004 8
Repas (accueil de jour)

Arrété 03-12-2009 30
Repas (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Repas (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 21
Repas (résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 13
Repas (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 17
Représentant

AR 21-09-2004 1
Reprise d’1 établissement agréé
Résidence-service

Arrété 03-12-2009 10,15
Sanction

Sécurité (accueil de nuit)

Arrété 03-12-2009 34
Sécurité (habitation pour personnes agées)

Arrété 03-12-2009 9
Sécurité (maison de repos)

Arrété 03-12-2009 24
Sécurité (normes)

Arrété 03-12-2009 6
Services extérieurs

Arrété 03-12-2009 27,41
Services obligatoirement proposés
(résidence-services-alpha)

Arrété 03-12-2009 12,13

Services obligatoirement proposés
(résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 17
Services obligatoires (résidence-services-beta)

Arrété 03-12-2009 16
Structure mixte (MRPA-MRS)

AR 21-09-2004 9
Subvention

Subvention (acquisition-construction-extension-
transformation-équipement)

Subvention (CAJ-CAN-CSJ)
Superficie chambres (maison de repos — court séjour)

Arrété 03-12-2009 24
Superficie chambres (MRS)

AR 21-09-2004 4
Superficie espaces communs

Arrété 03-12-2009 26
Superficie logement

Arrété 03-12-2009 14
Surface vitrée

Arrété 03-12-2009 7
Systéme d’appel

Arrété 03-12-2009 5,14, 25, 32

AR 21-09-2004 5
Télédistribution

Arrété 03-12-2009 14, 25
Téléphone

Arrété 03-12-2009 14, 25

AR 21-09-2004 5
Télévision (MRS)

AR 21-09-2004 5
Température

Arrété 03-12-2009 7
Toilette des résidents

Arrété 03-12-2009 22
Toilettes (normes)

Arrété 03-12-2009 7,9,22,25,32



